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Preistiibersicht fiir Geschaftskunden
Internet und Festnetz

Anderungen und Irrtiimer vorbehalten. Stand: Juli 2023

Netto
(zzgl. MwSt.)

Internetanschliisse Zahlung
Business Internet DSL 20, DSL-Anschluss mit bis zu 20 Mbit/s im Download und bis zu

1 Mbit/s im Upload, Internet-Flatrate, 1 E-Mail Adresse monatlich 39,95 €

Business Internet DSL 50, DSL-Anschluss mit bis zu 50 Mbit/s im Download und bis zu

10 Mbit/s im Upload, Internet-Flatrate, 1 E-Mail Adresse monatlich 44,95 €

Business Internet DSL 100, DSL-Anschluss mit bis zu 100 Mbit/s im Download und bis

zu 40 Mbit/s im Upload, Internet-Flatrate, 1 E-Mail Adresse monatlich 49,95 €

Business Internet Glasfaser 50, Glasfaser-Anschluss mit bis zu 50 Mbit/s im Download

und bis zu 50 Mbit/s im Upload, Internet-Flatrate, 1 E-Mail Adresse monatlich 39,95 €

Business Internet Glasfaser 100, Glasfaser-Anschluss mit bis zu 100 Mbit/s im

Download und bis zu 100 Mbit/s im Upload, Internet-Flatrate, 1 E-Mail Adresse monatlich 49,95 €

Business Internet Glasfaser 250, Glasfaser-Anschluss mit bis zu 250 Mbit/s im

Download und bis zu 250 Mbit/s im Upload, Internet-Flatrate, 1 E-Mail Adresse monatlich 79,35 €

Business Internet Glasfaser 500, Glasfaser-Anschluss mit bis zu 500 Mbit/s im

Download und bis zu 500 Mbit/s im Upload, Internet-Flatrate, 1 E-Mail Adresse monatlich 129,95 €

Business Internet Glasfaser 1.000, Glasfaser-Anschluss mit bis zu 1.00 Mbit/s im

Download und bis zu 1.000 Mbit/s im Upload, Internet-Flatrate, 1 E-Mail Adresse monatlich 199,95 €

Optionen fiir Festnetz- und Internetanschliisse Zahlung (':zeg:lt.onSt.)
Einmaliges Bereitstellungsentgelt Internetanschluss einmalig 59,95 €
Vario-Option (Reduzierung der Vertragslaufzeit auf 12 Monate) monatlich 4,20 €
Statische IPv4-Adresse monatlich 12,00 €
Service und Pflege einer registrierten Top-Level Domain monatlich 7,67 €
Service und Pflege je weitere registrierte top-Level Domain monatlich 2,20 €
Inklusiv E-Mail Adresse (15 GB) monatlich 0,00 €

je weitere E-Mail Adresse (15 GB) monatlich 2,50 €
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Netto

Optionen fiir Festnetz- und Internetanschliisse Zahlung (zzg]. MwSL)

Speicherupgrade je E-Mail Adresse um 15 GB monatlich 2,50 €

Einmalige Grundentgelte Zahlung (':SJEOMwSt_)
Bereitstellungsentgelt bei Umzug einmalig 50,38 €
Anschlussinhaberwechsel (14 Tage Kiindigungsfrist) einmalig 50,38 €
Anschlusssperre aus Nichtzahlung aufheben einmalig 16,81 €
Versandkostenpauschale Hardware einmalig 4,50 €
Zusendung Rechnungsduplikat einmalig 8,36 €
Nachtréagliche Rechnungskorrektur einmalig 50,38 €
Mahngebihren einmalig 2,10 €
IP-Telefonanschluss Zahlung (':Sglt.onSt.)
IP-Telefonanschluss mit 1 Einzelrufnummer und Flatrate in das deutsche Festnetz monatlich 4,50 €

je zusatzlicher Sprachkanal ink. Rufnummer, Flatrate in das deutsche Festnetz monatlich 4,50 €

je zusatzliche Rufnummer monatlich 1,00 €
Flatrate in deutsche Mobilfunknetze je Sprachkanal monatlich 10,00 €
Flatrate International 25 je Sprachkanal monatlich 7,50 €

Netto
(zzgl. MwSt.)

IP-Anlagenanschluss Zahlung

IP-Anlagenanschluss inkl. Rufnummernblock (0-9), Flatrate in das deutsche Festnetz monatlich 14,50 €
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IP-Anlagenanschluss Zahlung (':f;lt.onst.)
je zuséatzlicher Sprachkanal inkl. Flatrate in das deutsche Festnetz monatlich 4,50 €
Flatrate in deutsche Mobilfunknetze je Sprachkanal monatlich 10,00 €
Flatrate International 25 je Sprachkanal monatlich 7,50 €
Merkmal "Clip no Screening" fir IP-Anlagenanschluss monatlich 8,50 €
Cloud-Telefonie Zahlung (':ze;lt.onst.)

Nebenstelle Basic inkl. Anlagenanschluss (Kurzwahl, Voice Malil, 2 Terminal,
Konferenz, Anrufweiterleitung, Halten, Durchstellen, Status LED am Telefon (Besetzt monatlich 6,00 €
etc.), mylstra (Web und Desktop), Abwesenheitsassistent, 1zu1-Chat)

Nebenstelle Premium inkl. Anlagenanschluss (Kurzwahl, Voice Mail, 2 Terminal,

Konferenz, Anrufweiterleitung, Halten, Durchstellen, Status LED am Telefon (Besetzt

etc.), mylstra (Web und Desktop), Abwesenheitsassistent, 1zu1-Chat, Warteschleife, monatlich 7,50 €
Chefsekretariat (Anrufe vom Chef gehen an Sekretariat), Ad Hoc und on the fly

recording, Telefonieren lber Softphone am Desktop (Windows/MacOS))

Netto
(zzgl. MwSt.)

Cloud-Telefonie Zusatzoptionen Zahlung

Flatrate Festnetz (Preis je Nebenstelle, nur global auf alle Nebenstellen im Vertrag

anwendbar, Flatrate in alle deutschen Festnetze) monatlich 3,50 €

Flatrate Mobilfunknetz (Preis je Nebenstelle, nur global auf alle Nebenstellen im

Vertrag anwendbar, Flatrate in alle deutschen Mobilfunknetze) monatlich 10,00 €

Flatrate International 25 (Preis je Nebenstelle, nur global auf alle Nebenstellen im

Vertrag anwendbar, Flatrate in die Festnetze folgender Lé&nder: Andorra, Australien,

Belgien, China, Frankreich, Griechenland, GroBbritannien, Hongkong, Irland, ltalien, monatlich 7,50 €
Kanada, Luxemburg, Malaysia, Neuseeland, iederlande, Polen, Singapur, Slowakei,

Spanien, Stdkorea, Thailand, Tschechien, Ungarn, USA und Vatikanstadt)

Remote Telefon (Preis je Nebenstelle, Rufnummer eines weiteren Telefons zur
Nebenstelle hinzufligen, ermdglicht paralelles klingeln, Anruf Gbertragen. Eine
Rufnummer, eine Voice Mail Box. Inklusiv der Software "mylstra Selfcare" fiir mobile
Gerate)

monatlich 2,20 €

Rezeption Benutzer (Preis je Nebenstelle, Interaktive Software mit intuitiver Oberflache
fir Web oder Desktop zur zentralen Verwaltung der Telefonanlage: Benutzer verwalten
(Weiterleitungsregeln, Anwesenheitsstatus),

Profile im Firmenverzeichnis verwalten, Anrufverwaltung, uvm.)

monatlich 26,80 €
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Netto
(zzgl. MwSt.)

Cloud-Telefonie Zusatzoptionen

Call Center Benutzer (Preis je Nebenstelle, Benutzer fir Automatische Anrufverteilung

(ACD), Ein- und Ausloggen am Gerat oder per Software, freie Platzwahl) monatlich 12,40 €

Call Center Supervisor (Preis je Nebenstelle, Einrichtung und Pflege von ACD

Benutzern und Gruppen) monatlich 26,80 €

Call Center Wallboard (Preis je Nebenstelle, Add-On fiir "Call Center Supervisor", Live-

Informationen zu ACD-Warteschlangen und -Anrufen: Anzahl der Anrufer in der

Warteschlange, Anzahl der verfugbaren Agenten, Anzahl der Agenten in einem Anruf, monatlich 6,10 €
Summe der angebotenen Anrufe, Summe der bearbeiteten Anrufe, Verlassene Rate

und vieles mehr)

Softphone App fiir Android und iOS (Preis je Nebenstelle, Telefon-App fiir Android

bzw. iOS, Prasenzstatus setzen, Anrufereinstellungen, Anruferliste, Weiterleitungen, monatlich 3,00 €
Gruppen-Chat, Voicemail, Ein- und Ausloggen fur Call Center Benutzer, Erstellen und  + einmalig + 2,20 €
teilnehmen an Videokonferenzen)

Microsoft Outlook Plugin (Preis je Nebenstelle, Plugin fir Microsoft Outlook um direkt

aus der Software Kontakte anrufen zu kénnen) monatlich 2,30 €

Microsoft Teams Integration (Preis je Nebenstelle, Schnittstelle zwischen WOBCOM
Cloud Telefonie und Microsoft Teams, welche die Integration der eigenen Rufnummer-
Durchwahlen in Microsoft Teams flir ein- und ausgehende Gesprache ermdéglicht,
geeignete Microsoft Teams Lizenz ist Voraussetzung)

monatlich 6,80 €

Video Plug-In "Zoom" (Preis je Nebenstelle, Video-Chats mit bis zu 300 Teilnehmer,

1:1 Chat und Gruppenchat, erlaubt das Teilen des Bildschirms, Power by Zoom) monatlich 15,80 €

Video Plug-In "WebRTC" (Preis je Nebenstelle, Video-Chats mit bis zu 5 Teilnehmer,

1:1 Chat und Gruppenchat, erlaubt das Teilen des Bildschirms) monatlich 6,10 €

Fax2Mail und Mail2Fax (Preis je Nebenstelle, virtuelles Faxgerat: Erlaubt das

Empfangen oder Versenden von Faxen per E-Malil, je Sprachkanal) monatlich 9,90 €

Netto

Cloud-Telefonie Training (zzgl. MwSt.)

2h Online-Training flir Benutzer (2h Online-Training fir Benutzer, max. 10 Teilnehmer

via MS Teams) einmalig 249,00 €

1h Online-Training fir Administrator (1h Online-Training fir Administrator, 1

Teilnehmer via MS Teams) einmalig 149,00 €

Cloud-Telefonie Auslieferung Hardware und Inbetriebnahme Netto
(zzgl. MwSt.)

An- und Abfahrt Inbetriebnahme Cloud-Telefonie einmalig 33,57 €

Lieferung, Aufbau, Funktionstest je Hardware einmalig 19,95 €
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Netto

Cloud-Telefonie Remotekonfiguration und Anpassung auf Kundenwunsch (zzg]. MwSt.)

pro

Systemspezialist (je 15 Minuten) Zeittakt

24,60 €

Cloud-Telefonie Hardware zur Miete (Mindestmietdauer 24 Monate, automatische Netto

Verlangerung auf unbestimmte Zeit, Kindigungsfrist 1 Monat) (zzgl. MwSt.)

Business Tischtelefon (z.B. Yealink SIP-T41S, 2,7 Zoll LC Display mit
Hintergrundbeleuchtung, 6 konfig. Funktionstasten, USB 2.0, exzellente monatlich 4,50 €
Sprachqualitat)

Business Plus Tischtelefon (z.B. Yealink SIP-T46S, 4,3 Zoll TFT Farbdisplay, 10

konfig. Funktionstasten, USB 2.0, exzellente Sprachqualitat) monatlich 7,30 €

Business Schnurlostelefon (z.B. Yealink W56H DECT mit Netzteil, 2,4 Zoll Farbdisplay,

400h Standby, 30h Gesprachszeit, 3,5 mm Headset Anschluss) monatlich 4,80 €

Robustes Schnurlostelefon (z.B. Yealink W59R DECT mit int. Bluetooth und Netzteil,
1,8 Zoll Farbdisplay, wasserabweisend und staubsicher mit einem sto3festen Design, monatlich 8,20 €
IP67-Standard, 360h Standby, 28h Gesprachszeit)

DECT Basis fiir Schnurlostelefone (z.B. Yealink W60B DECT, bis zu 8 gleichzeitige
Anrufe, DECT Mobilteile und VolP-Konten, TLS und SRTP monatlich 3,40 €
Sicherheitsverschlisselung)

Konferenz Tischtelefon (z.B. Yealink CP920, integriertes 3-Microphone-Array fir beste
Gesprachsqualitat in Besprechungsraumen, 360 Grad und bis zu 6 m, 5 Watt
Lautsprecher, LCD Display mit Hintergrundbeleuchtung, Bluetooth und WLAN
integriert)

monatlich 18,00 €

Bluetooth Headset inkl. BT Dongle (z.B. Jabra Evolve 65 MS Duo inkl. Bluethooth
Dongle fir Yealink SIP-T41S oder Yealink SIP-T46S, passive Gerauschunterdriickung,
"Busylight" fir Gespéachs-Signalisierung, 30m Funkreichweite, 14h Gesprachszeit,
USB-Anschluss)

monatlich 6,70 €

Yealink 5V Netzteil (nur zum Kauf, Netzteil fir Yealink SIP-T41S oder Yealink SIP-
T46S, nur erforderlich, wenn die Spannungsversorgung nicht liber das Ethernetkabel einmalig 12,00 €
fur die Telefone erfolgen kann (PoE))

Fax Gateway fur Cloud-Telefonie (ermdglicht die Nutzung von bis zu zwei

herkdbmmlichen Faxgeréaten, geeignet fir Wandmontage) monatlich 8,80 €

: Netto
Service Zahlung (z2g]. MwSt,)
Anfahrtspauschale je Kundenbesuch einmalig 25,17 €
Arbeiten durch Servicetechniker je angefangene 15 Minuten-Einheit g:eci)ttakt 16,40 €
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Service Zahlung (':fglt.onst.)
Arbeiten durch Systemspezialist je angefangene 15 Minuten-Einheit g[e?ttakt 24,60 €
Sonderentstérung auf Kundenwunsch auBerhalb der Kernarbeitszeit einmalig 209,24 €
Installationsservice (Anschluss und Konfiguration des Routers, E-Mail-Einrichtung,

?:trjéf)llen einer Verbindung vom Router zu drei Endgeréten, z. B. Telefon, PC und einmalig 59,95 €

Netto
(zzgl. MwSt.)

Hardware Zahlung

Premium-Router , TP-Link VX800v“ (ADSL, VDSL, G.Fast, Glasfaser, Wifi 6 bis 4.800

Mbit/s, Telefonanlage flr IP, Analog, DECT, 1 x 2,5 Gbit/s-WAN, 2 x Gigabit-LAN, USB monatlich 5,00 €
3.0)

Deluxe-Router ,AVM FRITZ!Box 7590 AX" (ADSL, VDSL, Glasfaser, Wifi 6 bis 3.600

Mbit/s, Telefonanlage flr IP, Analog, DECT, 1 x Gigabit-WAN, 4 x Gigabit-LAN, 2 x monatlich 8,50 €
USB 3.0)

Upgrade von Premium- auf Deluxe-Router (technische Beschreibung, siehe oben) monatlich 3,50 €
8 Port Gigabit Switch mit PoOE(+) monatlich 6,50 €
24 Port Gigabit Switch mit PoE(+) monatlich 14,80 €

Installationsmaterial Zahlung (':f;lt.onst.)
Diverse UP/AP Telefon-/Anschlussdosen (TAE, UAE, IAE) je Stiick 7,52 €
Pauschale Kleinmaterial (z. B. Verbinder etc.) je Stiick 4,16 €
Pauschale Installationsmaterial (z. B. Anschlussschnur etc.) je Stick 8,36 €
Telefonkabel - 2 Doppeladern je Meter 0,50 €
Telefonkabel - 4 Doppeladern je Meter 0,75 €
Telefonkabel - 10 Doppeladern je Meter 1,25 €
Koaxialkabel je Meter 1,63 €
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Installationsmaterial Zahlung (zzgl. MwSt.)
Netzwerkkabel Cat (Patch) 0,5/2/3m je Stick 5,00 €
Netzwerkkabel Cat (Patch) 5/7,5/10m je Stick 10,04 €
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