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SchlieRen Sie die AVM FRITZ!Box wie auf der Skizze beschrieben an.

Starten Sie einen beliebigen Browser (z. B. Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla Firefox oder Safari)
und geben in der Adresszeile FRITZ.box (ohne www) ein. Nun 6ffnet sich die Oberflache der FRITZ!Box.

@ FRITZ'Box X o+
€& (O fritzbox

& FRITZ!Box

Sie werden aufgefordert, das Kennwort fuir die Benutzeroberflache der FRITZ!Box
einzugeben.

3

FRITZ!Box 7582

Willkommen bei lhrer FRITZ!Box

Bitte melden Sie sich mit Ihrem Kennwort an.

Kennwort

Hinweis:

Die FRITZ!Box-Benutzeroberflache ist ab Werk mit einem
individuellen Kennwort gesichert. Dieses Kennwort finden Sie
auf der Unterseite Ihrer FRITZ!Box.

Kennwort vergessen? Anmelden

Klicken Sie danach auf Anmelden.

Wabhlen Sie im folgenden Menii ,Deutschland® aus und klicken auf Weiter. Die FRITZ!Box
wird neu starten und Sie erneut zur Eingabe des Kennwortes auffordern.

FRITZ!Box 7582 FRITZINAS MyFRITZ!

Landereinstellung

Bitte wahlen Sie Ihr Land aus. Sollte Ihr Land nicht in der Liste aufgefiihrt sein, wahlen Sie bitte die Einstellung "Anderes Land".

Anderes Land v

Bicte wahlen ... £

Bosnien Herzegovina

Danemark

Deutschiand

Esthnd

Finnland

Frankreich |

Griechenland | m
{ GroSbrtannien

Trand

Israel

Italen

Kroatien

Lettland

Luxemburg

Mazedonien

Montenegro v
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Es begri3t Sie nun der Assistent zur Einrichtung. Klicken Sie auf Weiter und wéhlen
LAnschluss an einem DSL-Anschluss” aus. Danach erneut auf Weiter.
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Internetzugang einrichten

Geben Sie an, wie der Internetzugang hergestellt werden soll.
@ Anschluss an einen DSL-Anschluss

Wahlen Sie diesen Zugang, wenn die FRITZIBox mit dem DSL-Kabel mit Ihrem DSL-Anschluss verbunden ist. Das in der FRITZIBox integrierte DSL-Modem wird fiir die Internetverbindung genutzt.

O Netzzugang an einem WAN-Anschluss (z.B. Kabel- oder Glasfasermodem)

Wahlen Sie diesen Zugang, wenn die FRITZIBox iiber "WAN" an einem Internetzugangsgerat (z.B. Kabel- oder Glasfasermodem) angeschlossen ist.

Wahen Sie in der Liste ,Weitere Anbieter” aus um dann in der darauf erscheinenden Liste
»2Anderer Internetanbieter” zu markieren. Tragen Sie im Namensfeld WOBCOM GmbH* ein.
Fahren Sie mit Weiter fort.
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PR
v Internetzugang einrichten

Wahlen Sie Ihren Internetanbieter aus.

Internetanbieter | Weitere Internetanbieter v

| Anderer Internetanbieter v

Name l
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Jetzt folgt die Eingabe Ihrer Zugangsdaten. Geben Sie bei Benutzernamen den
Benutzernamen ein, den Sie im Feld ,,Internetzugang“ auf dem Schreiben der WOBCOM
GmbH finden. Bei Kennwort geben Sie das Kennwort ein, welches Sie ebenfalls im Feld
Internetzugang finden. Beachten Sie unbedingt die Grof3- und Kleinschreibung!

Zugangsdaten

Wir haben Sie mit folgenden persdnlichen Angaben in unseren Systemen eingerichtet:

Internetzugang:
Benutzername: a-012345-67890-0000
Kennwort:

[/ /

,A FRITZ!Box 7582 FRITZINAS MyFRITZ!

‘
v Internetzugang einrichten

Ausgewahlter
Internetanbieter

Geben Sie die Z ein, die Sie haben.

Benutzername !a-xxxxxx-x XXXX

Kennwort XO0)

Klicken Sie bitte auf Weiter.

Nun folgt noch einmal eine Zusammenfassung der eingegeben Daten und mit einem Klick auf Weiter
wird der Anschluss auf Funktion getestet.
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Internetzugang einrichten

Zusammenfassung der Einstellungen fur den Internetzugang

Anschluss Internetzugang uiber DSL

Internetanbieter Anderer Internetanbieter

Benutzername a

Kapselung PPPoE

Tarifmodell Flatrate oder Volumentarif: die FRITZ!Box istimmer mit dem Internet verbunden. Diese Einstellung ist nicht fir Zeittarife geeignet. Tarifmodell andern

Zum Speichern der Internetzugangsdaten klicken Sie auf "Weiter".

Internetverbindung nach dem Speichern der Einstellungen priifen

Wenn die Prifung erfolgreich war, klicken Sie erneut auf Weiter. Sollte die Priifung fehlgeschlagen sein,
lesen Sie bitte die Fehlermeldung der FRITZ!Box und korrigieren die falsch eingegebenen Daten. Danach
ist die FRITZ!Box online und es kénnen die Rufnummern eingerichtet werden.
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Klicken Sie zum Einrichten von Rufnummern dafur im Hauptmenu der FRITZ!Box auf Telefonie und dann
auf Eigene Rufnummern. Wahlen Sie rechts Neue Rufnummer aus.

FRITZ!Box 7582 FRITZINAS MyFRITZ!

Telefonie > Eigene Rufnummern

Rufnummern

Ubersicht

Auf dieser Seite konnen Sie Ihre eigenen Rufnummern einrichten und bearbeiten.

Internet
i ~
Telefonie Status Rufnummer Anschluss Anbieter Vorauswahl
Anrufe Es sind keine Rufnummen eingerichtet
Anrufbeantworter

Telefonbuch
Weckruf
Fax

Rubehanding Lt drten

Telefoniegerate
Heimnetz
WLAN
DECT
Diagnose
System

Assistenten
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Bei Telefonie-Anbieter wahlen Sie anderer Anbieter aus. Die folgenden Daten entnehmen Sie bitte alle
dem Feld ,Internettelefonie” auf Inrem Zugangsdatenschreiben.

Tragen Sie die Daten in die gleichnamigen Felder der FRITZ!Box ein. Im Feld Registrar tragen
Sie sip.wobcom.de ein. Das Feld Proxy-Server muss leer bleiben.

Bei Interne Rufnummer in der FRITZ!Box tragen Sie bitte lhre Rufnummer ohne Vorwahl ein.
Die DTMF-Ubertragung &ndern Sie bitte von automatisch auf RTP oder Inband.
Bei Ortsvorwahl fur ausgehende Gesprache einfugen darf kein Hakchen gesetzt werden!

Wenn Sie alle Felder ausgefullt haben, klicken Sie auf Weiter.

Zugangsdaten

Wir haben Sie mit folgenden persénlichen Angaben in unseren Systemen eingerichtet:

Zugang Internettelefonie:

Internetrufnummer:
Benutzername:

Kennwort:
Registrar: \ sip.wobcom.de
|

FRN'Z!'Bcx 7582 FRITZINAS MyFRITZI

N
Rufnum. ner ein rage

Wahlen Sie fhren TelefonigAnbieter aus und tragen Sig und die lhnen

anderer Anbieter
Rufnummr fiir dig AnNge .. Interne Rufnummer in der FRITZ!Box*

456789 X

Weitere Rufnummer
*Rufnummer fi die
Geben Sie in diefer Spale bitte die ie ein. Diese haben Sie von Ihrem Anbieter bekommen. Sie kann je nach Anbieter unterschiedlich benannt sein. Bitte geben
Sie die Rufnumm@r gend so ein, wie vom Anbieterforgegeben, einschlieRlich eventuell enthaltener Sonderzeichen.

*Interne Rufnummigr in dgr FRITZ!Box
Geben Sie nun bittefhre R§fnummer ohne Ortsvorfahl und ohne Sonderzeichen ein.

Weitere Rufnummer
Uber "Weitere
abweichenden Zugan|

* Ronnen Sie hier weil anlegen, wenn diese dieselben Zugangsdaten (Benutzername und Kennwort) wie die erste Rufnummer haben. Rufnummern mit
latelfkonnen Sie spater unfler "Eigene Rufnummern” Gber die Schaltflache "Neue Rufnummer” einrichten.

Zugangsdaten
0123456789
Kennwort hooooooooc ¥
Registrar ‘sipAwobcomAde
Proxy-Server [
Weitere Einstellungen
DTMF-Ubertragung Automatisch v
(m] fiir die rwenden
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Die FRITZ!Box zeigt nun wieder eine Zusammenfassung. Kontrollieren Sie hier noch einmal
kurz, ob alle Eingaben richtig sind und klicken Sie auf Weiter.
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Rufnummern prufen

Folgende Anmeldedaten haben Sie fiir die neue Internetrufnummer eingegeben:

Anbieter anderer Anbieter
Internetrufnummer 01234456789
Benutzername 0123456789
Registrar sip.wobcom.de

Die Anmeldedaten wurden gespeichert.

Die Priifung der Telefonie lauft ...

Zuruck Weiter Abbrechen

Wenn die Prifung erfolgreich war, klicken Sie auf Weiter. Wenn nicht, folgen Sie bitte den Anweisungen
in der Fehlermeldung. Im folgenden Bildschirm haben Sie die Wahl eine weitere Rufnummer einzurichten.
Wenn Sie mehrere Rufnummern haben, klicken Sie bitte auf Rufnummer hinzufiigen und wiederholen
Sie dieselben Schritte wie zuvor. Wenn Sie keine weitere Rufnummer haben, klicken Sie jetzt auf
Assistenten beenden.
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Eigene Rufnummern verwalten

Folgende Rufnummern sind in der FRITZ!Box eingerichtet:

Status Rufnummer Anschluss Anbieter Vorauswahl

56789 Internet sip.wobcom.de* 1212 rd X

567899 Internet sip.wobcom.de* 1228 rd X

* modifizierter "Anderer Anbieter"

Rufnummer hinzufiigen f| Assistenten beenden

Sie befinden sich nun im Assistenten-Hauptmeni der FRITZBox. Wenn Sie keine weitere Rufnummer
und/oder nur ein Telefon nutzen, ist die Einrichtung hiermit abgeschlossen!
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Méchten Sie Ihre Mobilteile per DECT auf der FRITZBox anmelden, oder mehrere Endgeréte
verwenden, welche auf verschiedene Rufnummern reagieren sollen, so klicken Sie jetzt bitte
auf Telefoniegerate verwalten.

Entfernen Sie als ersten Schritt alle standardmaRig eingerichteten Telefoniegeréte, indem
Sie rechts neben den Geraten auf das Rote X klicken. Bestatigen Sie anschlieBend den
Sicherheitshinweis mit OK und wiederholen Sie den Vorgang bei jedem Telefoniegerat.

Nun wéhlen Sie bitte die Schaltflaiche Neues Gerat einrichten.

FRITZ!Box 7582 FRITZINAS MyFRITZ!

Telefonie > Telefoniegerate

Ubersicht Hier kdnnen Sie alle mit der FRITZ!Box verbundenen und integrierten Telefoniegerate wie Telefone, Anrufbeantworter, Faxgerate und Tursprechanlagen einrichten und bearbeiten.
Internet Name * [ Rufnummer ;
ausgehend ankommend intern
Telefonie -~ Anrufbeantworter integriert - deaktiviert **600 0 V4 X
Anrufe Telefon FON1 . alle ] Pl
Anrufbeantworter Telefon FON2 - alle " 7 | [x

Telefonbuch
Weckruf

Fax

Rufbehandlung Liste drucken Neues Gerat einrichten
Telefoniegerite

Eigene Rufnummern
Heimnetz
WLAN
DECT
Diagnose
System

Assistenten

Die FRITZ!Box fragt Sie nun, was fur ein Gerat Sie einrichten m6chten. Wahlen Sie bei ,Mit der
FRITZ!Box verbunden® Telefon (mit und ohne Anrufbeantworter) aus und klicken auf Weiter.

FRITZ!Box 7582 FRITZINAS MyFRITZ!

Telefoniegerat einrichten

Was fiir ein Telefoniegerat mochten Sie einrichten ?
Mit der FRITZ!Box verbunden
An Ihre FRITZ!Box kénnen Sie verschiedene Telefoniegerate anschlieRen: Telefone, Anrufbeantworter und Faxgerate.

@ Telefon (mit und chne Anrufbeantworter)
© Anrufbeantworter

@ Faxgerat

@ Tursprechanlage

In die FRITZ!Box integriert

Ohne dass Sie ein separates Geréat anschlieRen miissen, konnen Sie hier bis zu fiinf verschiedene Anrufbeantworter und die Faxfunktion
einrichten.

© Anrufbeantworter

@ Faxfunktion
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Wenn das Telefon noch nicht angeschlossen ist, schlie3en Sie es bitte jetzt an der FRITZ!Box an und
wahlen bei Punkt 2 den Anschluss aus, an den Sie das Telefon angeschlossen haben. Meistens FON 1
(analog). Bei Bezeichnung kénnen Sie sich noch einen Namen fur das Telefon ausdenken. Dieser dient
nur zur Identifizierung, hat aber sonst keine Bedeutung. Klicken Sie anschlieRend auf Weiter.

FRITZ!Box 7582 FRITZINAS MyFRITZ!

Telefon anschlieBen

1. SchlieRen Sie das Telefon an einen passenden Anschluss der FRITZ!Box an oder halten Sie Ihr Schnurlostelefon (DECT- oder IP-Telefon) bereit.

2. Wahlen Sie den Anschluss aus, an dem Sie das Telefon angeschlossen haben.

@ FON 1 (analoges Telefon)
© FON 2 (analoges Telefon)
@ DECT (Schnurlostelefon)

© LAN/WLAN (IP-Telefon)

3. Geben Sie fur das Telefon einen Namen ein, wie z.B. Wohnzimmer oder Annas Telefon.
Telefon

Die FRITZ!Box testet nun, ob das Telefon richtig angeschlossen ist und lasst dieses klingeln.

Wenn das Telefon klingelt, wahlen Sie in der Abfrage Ja. Wenn nicht, klicken Sie auf Nein und
kontrollieren noch einmal die Anschlisse an der FRITZ!Box und versuchen es erneut.

A FRITZ!Box 7582 FRITZINAS MyFRITZI

# Verbindung zum Telefon testen

Wenn das Telefon jetzt klingelt, ist es korrekt angeschlossen und dem richtigen Anschluss zugeordnet.

Klingelt das Telefon?
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Jetzt wahlen Sie aus, Gber welche Rufnummer das gerade eingerichtete Telefon ausgehende Gesprache
fuhren soll. Diese Einstellung ist nur von Bedeutung, wenn Sie mehrere Telefonnummern haben. Klicken
Sie nach der Auswahl auf Weiter.

FRITZ!Box 7582 FRITZINAS MyFRITZ!

Telefon fiir ausgehende Gesprache einrichten

Wahlen Sie aus, uber welche Rufnummer die Gesprache gefiihrt werden sollen.

@ 0123456789

© 8877

Die folgende Einstellung betrifft eingehende Anrufe. Haben Sie nur eine Rufnummer, lassen die
Einstellung einfach auf alle Anrufe annehmen. Bei mehreren Rufnummern haben Sie hier die
Méoglichkeit einzustellen, bei welcher Rufnummer das Telefon klingeln soll. Klicken Sie danach wieder auf
Weiter.

FRITZ!Box 7582 FRITZINAS MyFRITZ!

Telefon-Einstellungen fir ankommende Gesprache einrichten

Wabhlen Sie, ob das Telefon alle Anrufe annehmen oder nur auf Anrufe fur bestimmte Rufnummern reagieren soll.

alle Anrufe annehmen
@ nur Anrufe fiir folgende Rufnummern annehmen:

0123456789  (Rufnummer fiir ausgehende Gesprache)

O 8817

Sie sehen jetzt eine Zusammenfassung der Konfiguration. Uberprifen Sie, ob alle Einstellungen Ihren
Winschen entsprechen und klicken Sie dann auf Ubernehmen.

FRITZ!Box 7582 FRITZINAS MyFRITZ!

Einstellungen tibernehmen

Das Telefon wird mit den folgenden Einstellungen eingerichtet.

Telefoniegerat Telefon

Name Telefon

angeschlossen an FON 1 (analoges Telefon)
Rufnummer bei ausgehenden Gesprachen 0123456789
Rufnummern fur ankommende Gesprache 0123456789

Zum Speichern der Finstellungen in der FRITZ!Box klicken Sie bitte auf Ubernehmen.
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Die Einrichtung ist jetzt abgeschlossen!

Wenn Sie mehrere Telefone verwenden, klicken Sie auf Neues Gerét einrichten und wiederholen die
Schritte. Ansonsten wahlen Sie Beenden.

FRITZ!Box 7582 FRITZINAS MyFRITZ!

Telefoniegerate verwalten

Hier konnen Sie alle mit der FRITZ!Box verbundenen und integrierten Telefoniegerate wie Telefone, Anrufbeantworter und Faxgerate
einrichten und bearbeiten.

Name & Anschluss Bl

- ausgehend ankommend intern
Anrufbeantworter integriert - deaktiviert **600 0 rs x
Telefon FON1 0123456789 0123456789 1 e x

Liste drucken Neues Gerat einrichten

Beenden

Ihr Anschluss ist nun eingerichtet und betriebsbereit!
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Wichtige Hinweise zum Notruf bei VolP-Anschliissen

Die Notrufnummern 110 und 112 kénnen tUber den VolP-Anschluss der WOBCOM erreicht
werden.

Bitte achten Sie darauf, dass bei diesen beiden Notrufnummern, wie im Festnetz, keine
Vorwahl vorangestellt werden darf!

Die Notrufe werden der Notrufabfragestelle zugestellt, welche fir die, fir lhren Anschluss
hinterlegte Kundenadresse zustandig ist.

Nur wenn Name und Adresse zum Zeitpunkt des Absetzens eines Notrufes korrekt sind,
kann eine einwandfreie Notruf-Funktionalitat gewahrleistet werden!

Jeder Wohnungswechsel muss deshalb zeitnah gemeldet werden. Ein Umzug in einen
anderen Vorwahlbereich fuhrt zur Zuteilung einer neuen Rufnummer.

Nutzen Sie den VolP-Zugang von einem anderen Ort, als der hinterlegten Adresse
(nomadische Nutzung), ist eine Notrufversorgung gar nicht oder nur dann maéglich, wenn Sie
der Notrufzentrale Ihren Standort und lhren Namen mitteilen kénnen. Sogenannte
"Rdchelanrufe”, Anruf ohne Melden und mit Notrufriickverfolgung, fihren dann zu einem
kostenpflichtigen Fehlalarm.

Testanrufe bei Polizei und Feuerwehr stéren den geregelten Betrieb des Notrufs und sind
ausdricklich untersagt!

Schaden durch eine unsachgeménRe oder missbrauchliche Nutzung der Notruffunktion
werden nicht ersetzt.

Sollten der WOBCOM GmbH Schéaden durch den Missbrauch der Notruffunktion entstehen,
werden diese Kosten dem Kunden in Rechnung gestellt.
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